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องคการบริหารสวนตำบลบางปลามา 
อำเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี 



การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

********************* 
หลักการประเมิน 

แนวคิด “Open to Transparency” ซึงเปนหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปด” 
2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพื ่อใหสาธารณชนไดทราบและสามารถตรวจสอบการ 
ดำเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ทั้งเจาหนาที่ภายในหนวยงานและ 
ประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นตอหนวยงาน 
ภาครัฐผานการประเมิน ITA ซี่งการ “เปด” ทั้ง 2 ประการขางตนนั้นจะชวยสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีความ 
โปรงใสและนำไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 

ทั้ งนี้ การประเมิ น ITA ประจำปี งบประมาณ พ .ศ .256 8 ไม ได มุ งเน นให ห น วยงาน ที่ เขารับ 
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อใหไดรับผลการประเมินทีสูงขึ้นเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการ 
ปร ับปร ุงพ ัฒนาตนเองในด านค ุณธรรมและความโปร งใส   เพ ื ่อให เก ิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาคร ัฐ  
มีการดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผานเกณฑ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไมนอยกวารอยละ 100 ตามที่กำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นที่ 21 การ 
ตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป 

เคร่ืองมือในการประเมิน 
เคร่ืองมือในการประเมินประกอบดวย 3 เคร่ืองมือ ดังน้ี 
1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

เป นแบบว ัดท ี่ให ผ ูตอบเลอืกตวัเล ือกคำตอบตามการรบัร ูของตนเอง     โดยม ีว ัตถ ุประสงค เพ ื่อ เก ็บข อม ูล 
จากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในที่มีตอหนวยงานตนเอง 
ใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหนาที่ ตัวช้ีวัดการใชงบประมาณ ตัวช้ีวัดการใชอำนาจ ตัวช้ีวัดการใชทรัพยสิน 
ของราชการ และตัวช้ีวัดการแกไขปญหาการทุจริต 

2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
เป น แ บ บ ว ัด ท ี่ ให  ผ ู ต อ บ เล ือ ก ต ั ว เล ือ ก ค ำ ต อ บ ต า ม ก า ร ร ับ ร ูข อ ง ต น เอ ง โด ย ม ีว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค  เพ ื่ อ เก ็บ ข อ ม ูล จ า ก ผ ู ม ี  
ส วนได ส วน เส ียภายนอก      โดยเป นการประเม ินระด ับการร ับร ูของผ ูม ีส วนได ส วน เส ียภายนอกท ี่ม ีต อหน วยงานท ี่ประเม ิน  
ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ 
การทำงาน 

3. แบบว ัดการเป ดเผยข อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมทั้งระบุ URL เพ่ือเช่ือมโยงไปสูแหลงที่อยู 

ของการเปดเผยขอมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูลจากเว็บไซตของ 
หนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึง 
ขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล (ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย 
ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจาง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความ 
โปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวช้ีวัดยอย ไดแกการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต 
และมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ) 



หลักเกณฑการประเมินผล 
1. การประมวลผลคะแนน  

การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังน้ี 
 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนขอคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ข อคำถามจากผ ูตอบ  

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข อคำถามจากผ ูตอบ  

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข อคำถามจากผ ูตอบ  

ทุกคน 

คะแนนของขอ 
คำถาม 

คะแนนตัวช้ีวัดยอย – – – คะแนนเฉล ีย่ของ 
ทุกขอคำถาม 
ในตัวช้ีวัดยอย 

คะแนนตัวช้ีวัด คะแนนเฉล ีย่ของ 
ทุกขอคำถามใน 

ตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉล ีย่ของ 
ทุกขอคำถามใน 

ตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉล ีย่ของ 
ทุกขอคำถามใน 

ตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉล ีย่ของ 
ท ุกต ัวช ี้ว ัดย อยใน  

ตัวช้ีวัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตวัชีว้ ัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตวัชีว้ ัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตวัชีว้ ัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตวัชีว้ ัดในแบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 

คะแนนรวม  ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท ี่ถ ว งน้ำหนัก  

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง สวนที่หนวยงานประชาสัมพันธเพื่อใหผูรับบริการหรือติดตอราชการ 
กับหนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงานดวยตนเอง 
แบบวัด EIT (2) หมายถึง สวนที่ผู ประเมินวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผู ม ีส วนไดส วนเสียภายนอกที่สำคัญ 
ของหนวยงาน 

2. คะแน นและระดับผลการประเมิน  
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ไดจำแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ออกเปน 5 ระดับ ดังน้ี 

 

คะแนน เง่ือนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนที่ 1 , EIT สวนที่ 2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเคร่ืองมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผานดีเย่ียม 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนที่ 1 , EIT สวนที่ 2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเคร่ืองมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผานดี 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนที่ 1 , EIT สวนที่ 2 , OIT 
เคร่ืองมือใดเคร่ืองมือหน่ึง มีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน 

ผาน 

70.00 – 84.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุง 

0 – 69.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุงโดยดวน 



3. ผลการประเมินตามเปาหมาย  
แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบมีเปาหมายหลักประการหน่ึงคือ 

การผลักดันใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสผานการพัฒนานวัตกรรมการตอตานการทุจริตที่เหมาะสมกับบริบท 

 สภาพปญหา และจุดออนของหนวยงานภาครัฐในปจจุบ ัน อีกทั้งการประเมิน ITA ยังมีความสอดคลองกับ 

แนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในดานการพัฒนาระบบราชการไทยใหมีความโปรงใสไรผลประโยชน กลาวไดวาการ 

ประเมิน ITA เปนเครื่องมือสำคัญที่จะชวยใหกิจกรรมการปฏิรูปประเทศ (Big Rock) เกิดผลสัมฤทธ์ิอยางเปนรูปธรรม 

ภายในระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น จึงไดมีการกำหนดใหการประเมิน ITA เปนคาเปาหมายหนึ่งในแผนแมบทภายใต 

ยุทธศาสตรชาติฯ โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 น้ี หนวยงานภาครัฐ จะตองมีคาคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป 

เปนจำนวนไมนอยกวารอยละ 100 ของหนวยงานภาครัฐทั้งหมด 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององคการบริหารสวนตำบลบางปลามา 

คะแนนเฉล่ียรวม  93.67  คะแนน ระดับผลการประเมิน ผาน 

องคการบริหารสวนบางปลามา ไดวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 โดยจำแนกตาม 
เครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นที่จะตองพัฒนา 
ใหดีข้ึนท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

การวิเคราะหผลการประเมินจำแนกตามเคร่ืองมือการประเมิน 
 

ตัวช้ีวัด เคร่ืองมือ 
การประเม ิน  

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหนาที่ 95.56 ผานเกณฑ 

๒ IIT การใชงบประมาณ 97.78 ผานเกณฑ 

๓ IIT การใชอำนาจ  99.80 ผานเกณฑ 

๔ IIT การใชทรัพยสินของทางราชการ 91.92 ผานเกณฑ 

๕ IIT การแกไขปญหาการทุจริต  95.15 ผานเกณฑ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 89.87 ผานเกณฑ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการส่ือสาร 83.37 ตองปรับปรุง 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 85.33 ผานเกณฑ 

๙ OIT การเปดเผยขอมูล 95.00 ผานเกณฑ 

๑๐ OIT การปองกันการทุจริต  100.00 ผานเกณฑ 



การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 

ผลการประเมินฯ ประจำปงบประมาณ 2568 ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ ไดคะแนนเฉลี่ย 95.56 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ใน 93.94 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : i2 

 
สาเหตุเกิดจาก : การอาศัยความสัมพันธสวนตัวใน
การติตอราชการ 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ :  ควรมี
การวิเคราะหวาแตละภารกิจใดภายในหนวยงาน 
ที่มีการใหบริการแกผูทีม่าติดตอหรือรับบริการ
อยางไมเทาเทียมกัน จากน้ันจึงพัฒนาชองทาง
การใหบริการในรูปแบบออนไลนหรือ E-service 
เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจหรือบริการน้ัน ๆ ซึ่งจะชวยสรางความเทา
เทียมในการดำเนินงานและชวยใหเกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น และมีการ
ประชาสัมพันธจัดทำเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ ใหแก
บุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบและถอื
ปฏิบัติโดยเครงครัด 
 

ห น วยงานของท าน เป็นไปตาม ข้ันตอนและ 
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ 
ที่ปฏิบัติงานอยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด 

92.73 

i3 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับ 100.00 
สนิ บ น เพ ื่อ แ ล ก ก ั บ ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ห ร ื อ ก า ร 
ใหบริการหรือไม 
  

  

  

  



ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
ผลการประเมินฯ ประจำปงบประมาณ 2568 ตัวช้ีวัดที่ 2 การใชงบประมาณ ไดคะแนนเฉลี่ย 97.78 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเป็นไปตาม 95.15 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : i4 

 
สาเหตุเกิดจาก : บุคลากรภายในหนวยงาน
ขาดการมีสวนรวมในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ  : 
หนวยงานควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงาน
ไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณ หรือมีสวน
รวมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณให
เป น ไปตาม วัตถุประสงคที่ ต้ั งไว  เพ่ื อ ให
บุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหเปนไปตาม
วั ต ถุ ป ร ะ ส งค มี ค ว า ม คุ ม ค า  แ ล ะ เกิ ด
ผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

วัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 
 i5 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน
เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือ
คาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

99.39 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อ
จัดจางที่เอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหน่ึง มากนอย
เพียงใด 

98.79 

  
 
 
  

  

 
 

  

  

  



ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 
ผลการประเมินฯ ประจำปงบประมาณ 2568 ตัวช้ีวัดที่ 3 การใชอำนาจ ไดคะแนนเฉลี่ย 99.80 

 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
 i7 ทานเคยถกูผูบังคับบัญชาของทาน สั่งใหทำธุระ
สวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือพวกพองบอยครั้งมาก
นอยเพียงใด 

100.00 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : i8 
 
สาเหตุเกิดจาก : อาจมีเจาหนาที่บางรายถูกสั่งให
ไปทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่
เปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 

 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : ควรมี
กิจกรรมสรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงาน
ตอหนาที่แยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน
และผลประโยชนสวนรวม และควรมีการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช
อำนาจหรือการสั่งการของผูบังคับบัญชา 

 i8ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาของทานสั่งใหทำในสิ่ง
ที่เปนการทุจรติหรือประพฤติมิชอบบอยครั้งมาก
นอยเพียงใด 

99.39 

 i9การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทานมีการ
ใหหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุแตงต้ัง 
โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

100.00 



ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 
ผลการประเมินฯ ประจำปงบประมาณ 2568 ตัวช้ีวัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ  ไดคะแนนเฉลี่ย 

91.92 
 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
i10 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการขอยืม
หรือขอใชทรพัยสินของหนวยงานอยางถูกตอง ตาม
ขั้นตอน/แนวปฏิบัติมากนอยเพียงใด 

90.27 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : i10 
 
สาเหต ุเก ิดจาก  : เจ าหน าที ่ไม ม ีความเข าใจ
เก่ียวกับแนวทางการใชทรัพยสินของทางราชการ 

 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : ควรมี
การกำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของ
ราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมี
การตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงาน
เป น ร ะ ย ะ พ ร อ ม ทั้ ง ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ คู  
มือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติ
อยางเครงครัดและกำชับให บุคลากรภายใน
หนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
อยางถูกตองและควรสรางจิตสำนึกที่ ดีในการ
รับผิดชอบงานตอหนาที่ เพ่ือใหเกิดการแยกแยะ
ระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปน
เจาหนาที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

i11 เจาหนาทีใ่นหนวยงานของทานเคยนำทรัพยสิน
ของหนวยงานไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวบอยครั้ง
มากนอยเพียงใด 

97.84 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพยสินของ
หนวยงาน สามารถปองกันการนำทรัพยสินของ
หนวยงานไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวไดมากนอย
เพียงใด 

92.97 



ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
ผลการประเมินฯ ประจำปงบประมาณ 2568 ตัวช้ีวัดที่ 5 การแกปญหาการทุจริต ไดคะแนนเฉลี่ย 95.15 

 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
 i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทานให
ความสำคัญกบัการแกไขปญหาการทุจริตมากนอย
เพียงใด 

97.58 ขอคำถามที่ไดคะแนนนอยทีสุ่ด : i15 และ i15 
 
สาเหตุเกิดจาก : บุคลากรในหนวยงานไมไววางใจ
หนวยงานที่รับเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หนวยงานควรมีแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตที่ชัดเจน และมีชองทางการ
รองเรียนที่สะดวก เขาถึงไดงาย สรางความมั่นใจ
แกผูรองเรียนวาจะมีการเก็บรักษาขอมูลเปน
ความลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน และ
ควรเผยแพรแนวปฏิบัติและชองทางดังกลาวให
สาธารณชนทราบดวย 

 i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต
ของหนวยงานทาน สามารถปองกันไดมากนอย
เพียงใด 

93.94 

 i15 ทานเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หนวยงานของทานมากนอยเพียงใด 

93.94 

  



ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ผลการประเมินฯ ประจำปงบประมาณ 2568 ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ไดคะแนนเฉลี่ย 92.33 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
 e1 เจาหนาทีป่ฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน
เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

88.00 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : e1 
 
สาเห ตุ เกิดจาก  : การประชาสั ม พั นธ เกี่ ยวกั บ
ระยะเวลาและขั้นตอนการใหบริการแกประชาชนยัง
ไมทั่วถึง 

 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : ควรมีการ
ระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 
และประชาสัมพันธเผยแพรคูมือดังกลาวใหแกผูมารับ
บริการหรือผูมาติดตอราชการไดรับทราบและนำ
ขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการมาจัดทำ
เปนสื่อในรูปแบบที่ ดึงดูดตอการรับรู  เชน อินโฟ
กราฟก ปายประชาสัมพันธ พรอมทั้งประชาสัมพันธ
เผยแพรผานชองทางออนไลน หรือจุดประชาสัมพันธ 
ณ สถานที่ต้ังตามความเหมาะสมตอไป 

 e2 เจาหนาทีป่ฏิบัติงาน หรือใหบริการแกทาน
และผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 

89.00 

 e3 ทานเคยถกูเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลก
กับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานหรือไม 

100.00 

   



ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ผลการประเมินฯ ประจำปงบประมาณ 2568 ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพและการสื่อสาร ไดคะแนนเฉลี่ย 84.67 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
 e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมลูขาวสาร
ที่สามารถเขาถงึไดงาย 

84.00 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : e4 
 
สาเหตุเกิดจาก : ยังไมคอยมีผูใชบริการเว็บไซตของ
หนวยงาน 

 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : ควรมีการ
เผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารผานชองทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขางาน 
โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความครบถวนและเปนปจจุบัน 

 e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่
ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง
ชัดเจน 

85.00 

 e6 เจาหนาทีส่ามารถสื่อสารตอบขอซักถามหรือ
ใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 

85.00 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน 
ผลการประเมินฯ ประจำปงบประมาณ 2568 ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ไดคะแนนเฉลี่ย 88.00 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
 e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกได
เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหนวยงาน 

88.00 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : e7 
 
สาเหตุเกิดจาก : บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงานนอย 

 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : ควรเปด
โอกาสให บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการ
ดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และ
เผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามี
สวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนทราบดวย 

 e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให
ตอบสนองตอประชาชน 

89.00 

 e9 หนวยงานมีการพัฒนาการใหบริการผาน
ชองทางออนไลนใหสะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

100.00 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
ผลการประเมินฯ ประจำปงบประมาณ 2568 ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ไดคะแนนเฉลี่ย 95.00 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
01 โครงสรางและอำนาจหนาที่ 100.00 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : o7 

 
สาเหตุเกิดจาก : หนวยงานจัดทำและเผยแพรขอมูลที่
มีเน้ือหาและองคประกอบไมถูกตองครบถวน 

 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : ควรจัดทำ
และเผยแพรขอมูลรายงานผลการดำเนินงานประจำป
ที่มี เน้ือหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตาม
หลักเกณฑการประเมิน โดยใหความสำคัญกับการ
เปดเผยขอมูลสวนของเน้ือหาการกำกับติดตามและ
การสรุปผลของการปฏิ บั ติงานและการใชจ าย
งบประมาณของหนวยงานในรอบปที่ผานมา ที่มี
รายละเอียดชัดเจนครบถวน มีความสอดคลองกันใน
รูปแบบที่สาธารณชนสามารถเขามามีสวนรวมในการ
ตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานและ
การใชจายงบประมาณของหนวยงาน 

o2 ขอมูลผูบรหิาร 100.00 

o3 ขอมูลการติดตอ 100.00 

o4 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 

o5 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 

o6 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและ
การใชงบประมาณประจำป พ.ศ. 2568 

100.00 

o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำป พ.ศ. 
2567 

0.00 

o8 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ 
เจาหนาที่ 

100.00 

o9 คูมือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับ
ผูรับบริการหรอืผูมาติดตอ 

100.00 

o10 E-Service 100.00 

o11 ขอมลูสถติิการใหบริการ 100.00 

o12 รายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
และความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุ 
ประจำป พ.ศ. 2568 

100.00 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจดัจางหรือการจัดหา
พัสดุประจำป พ.ศ. 2567 

100.00 

o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรพัยากร
บุคคลประจำป พ.ศ. 2537 

100.00 

o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อน 100.00 

o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมชิอบ 

100.00 

o18 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

o19 ขอมลูสถติิเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

o20 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 

 

 



ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 
ผลการประเมินฯ ประจำปงบประมาณ 2568 ตัวช้ีวัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ไดคะแนนเฉลี่ย 100.00 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน การวิเคราะหผลการประเมินฯ 
o21 ประกาศเจตนารมณและการสรางวัฒนธรรม
ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที ่

100.00 ขอคำถามท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด : ไมม ี
 
สาเหตุเกิดจาก : ไมม ี

 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : ไมม ี

o22 รายงานการรับทรัพยสนิหรือประโยชนอ่ืนใด
โดยธรรมจรรยา 

100.00 

o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการใหหรือ
รับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงานประจำป พ.ศ. 2568 

100.00 

o24 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการ 
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป  
พ.ศ. 2567 

100.00 

o25 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 

o26 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริต
ประจำป พ.ศ. 2567 

100.00 

o27 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน 

100.00 

o28 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน
ประจำป พ.ศ. 2567 

100.00 

   

 

 

 

 

 

 

 



ตารางแสดงผลการนำผลการวิเคราะหไปสูการปรบัปรุงหรือพัฒนาองคกรหรือรักษาระดบั 
ของ องคการบริหารสวนตำบลบางปลามา ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 นำไปสูการปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริม 
ค ุณธรรมและความโปร งใสขององค การบร ิหารส วนตำบลบ า ง ป ล า ม า ให ด ีข ึ้น      ด ังน ี้ 

 

ม า ต ร ก า ร ห ร ือ โ ค ร ง ก า ร
ห ร ือ ก ิจ ก ร ร ม  

ผลการวิเคราะห 
ตัวชี้วัดตามหลักการประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ม า ต ร ก า ร ห ร ือ ก ิจ ก ร ร ม  
No G ift Policy 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ 
 ขอคำถามที ่ได คะแนนนอยที ่ส ุด ค ือ 
เจาหนาที ่ในหนวยงานของทาน มีการเลือก
ปฏิบัติอยางไมเปนธรรมตอผู ที ่มาติดตอหรือ
ผูรับบริการมากนอยเพียงใด 
 สาเหตุเกิดจาก : การอาศัยความสัมพันธ
สวนตัวในการติตอราชการ 
  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
:  ควรมีการวิเคราะหวาแตละภารกิจใด
ภายในหนวยงาน ที่มีการใหบริการแกผูที่มา
ติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน 
จากน้ันจึงพัฒนาชองทางการใหบริการใน
รูปแบบออนไลนหรือ E-service เพ่ือลดการ
ใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการน้ัน ๆ ซึ่งจะชวยสรางความเทา
เทียมในการดำเนินงานและชวยใหเกิดความ
ส ะด วก รวด เร็ วม าก ย่ิ งขึ้ น  แ ล ะมี ก าร
ประชาสัมพันธจัดทำเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ 
ใหแกบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบ
และถือปฏิบัติโดยเครงครัด 
 

1.มีการประกาศเจตนารมณการไมเรียก
รับของขวัญหรือของกำนัลจากการปฏิบัติ
หนาที่ (No Gift Policy) 
2.มีการมอบนโยบายใหแกพนักงานทุก
ทาน เพ่ือทราบและถือปฏิบัติเก่ียวกับการ
ไมเรียกรับของขวัญหรือของกำนัลจากการ
ปฏิบัติหนาที่ (กิจกรรม No Gift Policy) 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค. 2568 – 30 ก.ย. 2569 สำนักปลัด อบต. 

 



ม า ต ร ก า ร ห ร ือ โ ค ร ง ก า ร
ห ร ือ ก ิจ ก ร ร ม  

ผลการวิเคราะห 
ตัวชี้วัดตามหลักการประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ก ิจ ก ร ร ม ส ง เ ส ร ิม ก า ร ม ี
ส ว น ร ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น
ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ก ิจ ก า ร
ข อ ง อ ง ค ก า ร บ ร ิห า ร ส ว น
ต ำ บ ล บ า ง ป ล า ม า  

ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ 
 ขอคำถามที ่ได คะแนนนอยที ่ส ุด ค ือ 
หนวยงานของทานใชจายงบประมาณเปนไป
ตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 
 สาเหตุเกิดจาก : บุคลากรภายใน
หนวยงานขาดการมีสวนรวมในการจัดทำ
แผนการดำเนินงานและแผนการใชจาย
งบประมาณ 
 แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
: ห น วย งาน ควรจั ด ให บุ ค ล ากรภ าย ใน
หนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ 
หรือมีสวนรวมในกระบวนการกำกับติดตาม
แผนการดำเนินงานและแผนการใชจาย
งบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว 
เพ่ือใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหเปนไป
ตามวัตถุประสงคมีความคุมคา และเกิด
ผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 
 

1.จัดใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดทำ
แผนพัฒนาการจัดทำงบประมาณ 
2.จัดใหมี/ปรับปรุงประกาศสภาทองถิ่น 
เรื่อง ระเบียบวาดวยการใหประชาชนเขา
ฟงการประชุมและการปรึกษาของสภา
ทองถิ่นตามระเบียบฯ ใหมีความเหมาะสม
กับบริบทแตละพ้ืนที่ รวมทั้ง
ประชาสัมพันธเก่ียวกับ วัน เวลา และ
กำหนดการประชุมสภาทองถิ่น 
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ม า ต ร ก า ร ห ร ือ โ ค ร ง ก า ร
ห ร ือ ก ิจ ก ร ร ม  

ผลการวิเคราะห 
ตัวชี้วัดตามหลักการประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

1 . โ ค ร ง ก า ร จ ัด ท ำ
แ ผ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ
ภ า ย ใ น ป ร ะ จ ำ ป  
2 .ม า ต ร ก า ร จ ัด ท ำ แ น ว
ท า ง ก า ร ใ ช ท ร ัพ ย ส ิน ข อ ง
ร า ช ก า ร ไ ว ใ น ค ูม ือ
ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ป ฏ ิบ ัต ิง า น  

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 
 ขอคำถามที ่ได คะแนนน อยที ่ส ุด ค ือ 
เจาหนาที่ในหนวยงานของทานมีการขอยืมหรือ
ขอใชทรัพยสินของหนวยงานอยางถูกตองตาม
ขั้นตจอน/แนวทางปฏิบัติมากนอยเพียงใด 
 สาเหต ุเก ิดจาก : เจ าหน าที ่ไม ม ีความ
เขาใจเกี่ยวกับแนวทางการใชทรัพยสินของทาง
ราชการ 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : ควร
มีการกำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสิน
ของราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละ
สวนงานเปนระยะพรอมทั้งประชาสัมพันธคู 
มือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติ
อยางเครงครัดและกำชับใหบุคลากรภายใน
หนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
อยางถูกตองและควรสรางจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานตอหนาที่ เพ่ือใหเกิดการแยกแยะ
ระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปน
เจาหนาที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

1.โครงการจัดทำแผนการตรวจสอบภายใน
ประจำป 
 1.1จัดทำแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
 1.2สอบทานความถูกตองและเชื่อถือไดของ
ขอมูลและตัวเลขตาง ๆ โดยคำนึงถึงประสิทธิภาพ
ของระบบการควบคุมภายในและความสำคัญของ
เร่ืองท่ีตรวจสอบ รวมท้ังวิเคราะหและประเมินผล
การบริหารและการปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจ 
 1.3สอบทานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหาร
งบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพยสิน 
รวมท้ังการบริหารงานดานอ่ืน ๆ ใหเปนไปตาม
นโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คำสั่ง และ
มติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการ
ดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพยสิน และ
การใชทรัพยากรทุกประเภทวาเปนไปโดยมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
  1.4สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
และ/หรือระเบียบ ขอบังคับ คำสั่งท่ีทางราชการ
กำหนด 
 1.5รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตาม
ประเมินผลตอผูบริหาร 
2.มาตรการจัดทำแนวทางการใชทรัพยสินของ
ราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
 2.1จัดทำแนวทางการใชทรัพยสินของ
ราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
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ม า ต ร ก า ร ห ร ือ โ ค ร ง ก า ร
ห ร ือ ก ิจ ก ร ร ม  

ผลการวิเคราะห 
ตัวชี้วัดตามหลักการประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ม า ต ร ก า ร จ ัด ก า ร ใ น ก ร ณ ี
ไ ด ท ร า บ ห ร ือ ร ับ แ จ ง ห ร ือ
ต ร ว จ ส อ บ พ ก า ร ท ุจ ร ิต  

ตัวชี ้ว ัดที ่ 5 การแกไขป ญหาการท ุจริต 
 ขอคำถามที ่ไดคะแนนนอยที ่สุด คือ 
ท าน เชื ่อมั ่น ในกระบวนการจ ัดการเรื ่อ ง
ร องเร ียนการท ุจร ิตและประพฤต ิม ิชอบ
ภายในหนวยงานของทานมากนอยเพียงใด 
 สาเหตุเกิดจาก : บุคลากรในหนวยงาน
ไมไววางใจหนวยงานที่รับเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
: หนวยงานควรมีแนวปฏิบั ติสำหรับการ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตที่ชัดเจน และมี
ชองทางการรองเรียนที่สะดวก เขาถึงไดงาย 
สรางความมั่นใจแกผูรองเรียนวาจะมีการเก็บ
รักษาขอมูลเปนความลับและไมมีผลกระทบ
ตอผูรองเรียน และควรเผยแพรแนวปฏิบัติ
และชองทางดังกลาวใหสาธารณชนทราบดวย 

1.กำหนดชองทางการรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต
และกำหนดเจาหนาท่ีรับผิดชอบการดำเนินการให
เปนไปตามกฎหมายและเปนความลับ 
2.กำหนดกระบวนการข้ันตอนในการดำเนินการ
รองเรียน 
3.ประกาศเผยแพรกระบวนการข้ันตอนในการ
ดำเนินการรองเรียน 
4.กำหนดกระบวนการ/แนวทางจัดการขอรองเรียน
การทุจริต 
5.กำหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษ
ผูกระทำผิดการทุจริต 
6.กำหนดชองทางการติดตามเรื่องรองเรียนไดดวย
ตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือ
ความกาวหนาเร่ืองรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 
7.จัดทำคูมือ/แนวทางการดำเนินการตอเร่ือง
รองเรียนท่ีเกี่ยวของกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจาหนาท่ี 
8.จัดประชุมใหความรูเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเร่ือง
รองเรียนเพ่ือใชเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ
ดำเนินการแกไขปญหาเร่ืองรองเรียนท่ีไดรับจาก
ชองทางการรองเรียนตาง ๆ ใหเปนไปในทิศทาง
เดียวกันโดยโปรงใสและเปนธรรม 
9.จัดทำขอมูลเชิงสถิติเร่ืองรองเรียนการทุจริต 
10.รายงานผลการดำเนินงาน  
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ผลการวิเคราะห 
ตัวชี้วัดตามหลักการประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ก า ร จ ัด ท ำ ค ูม ือ ส ำ ห ร ับ
ป ร ะ ช า ช น  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพและการดำเนินงาน 
 ขอคำถามที่ไดคะแนนนอยที่สุด คือ 
เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน 
เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
 สาเหตุเกิดจาก : การประชาสัมพันธ
เกี่ยวกับระยะเวลาและขั้นตอนการใหบริการแก
ประชาชนยังไมทั่วถึง 
 แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
: ควรมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชใน
การปฏิบัติงานหรือการใหบริการไวในคูมือหรือ
มาตรฐานการใหบริการ และประชาสัมพันธ
เผยแพรคูมือดังกลาวใหแกผูมารับบริการหรือ
ผูมาติดตอราชการไดรับทราบและนำขอมูล
จากคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการมาจัดทำ
เปนสื่อในรูปแบบที่ ดึงดูดตอการรับรู  เชน 
อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ พรอมทั้ง
ประชาสัมพันธเผยแพรผานชองทางออนไลน 
หรือจุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ต้ังตามความ
เหมาะสมตอไป 

1.จัดทำคูมือสำหรับประชาชนเก่ียวกับงาน
ตาง ๆ ตามอำนาจหนาที่ โดยกำหนดขั้นตอน
และวิธีการตาง ๆ ในการดำเนินงาน 
2.เผยแพรประชาสัมพันธคูมือสำหรับ
ประชาชนใหประชาชนไดทราบโดยทั่วกัน
ผานทางเว็บไซตและชองทางตาง ๆ ตาม
ความเหมาะสม 
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ม า ต ร ก า ร ห ร ือ โ ค ร ง ก า ร
ห ร ือ ก ิจ ก ร ร ม  

ผลการวิเคราะห 
ตัวชี้วัดตามหลักการประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ม า ต ร ก า ร เป ด เ ผ ย ข อ ม ูล
ส า ธ า ร ณ ะ  แ ล ะ ก ำ ก ับ
ต ิด ต า ม ก า ร เผ ย แ พ ร 
ข อ ม ูล ส า ธ า ร ณ ะ  

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 ขอคำถามที่ไดคะแนนนอยที่สุด คือ 
หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูล
ขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย 
 สาเหตุเกิดจาก : ยังไมคอยมีผูใชบริการ
เว็บไซตของหนวยงาน 
 แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
: ควรมีการเผยแพรประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสารผานชองทางที่หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเขางาน โดยดำเนินการ
ป รับ ป รุ งข อมู ล พ้ื น ฐาน ใน เว็บ ไซต ข อ ง
หนวยงานใหมีความครบถวนและเปนปจจุบัน 

1.จัดต้ังคณะทำงานจัดทำมาตรการเปดเผย
ขอมูลสาธารณะและกำกับติดตามการ
เผยแพรขอมูลสาธารณะ 
2.เผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
ผานชองทางที่หลากหลายและอำนวยความ
สะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการ
ปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความครบถวนและเปนปจจุบัน 
3.ติดตามผลการดำเนินการตามมาตรการ
เปดเผยขอมูลสาธารณะ และกำกับติดตาม
การเผยแพรขอมูลสาธารณะ 
4.รายงานผลการเปดเผยขอมูลสาธารณะ
และกำกับติดตามการเผยแพรขอมูล
สาธารณะ 
  
  

 
 
 
 
 
 

1 ต.ค. 2568 – 30 ก.ย. 2569 สำนักปลัด อบต. 
กองคลัง 
กองชาง 
 

 



ม า ต ร ก า ร ห ร ือ โ ค ร ง ก า ร
ห ร ือ ก ิจ ก ร ร ม  

ผลการวิเคราะห 
ตัวชี้วัดตามหลักการประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ก า ร จ ัด ท ำ ร ะ เบ ีย บ ส ภ า
อ ง ค ก า ร บ ร ิห า ร ส ว น
ต ำ บ ล บ า ง ป ล า ม า  ว า
ด ว ย  ห ล ัก เ ก ณ ฑ  ว ิธ กี า ร  
แ ล ะ เ ง ื่อ น ไ ข ใ น ก า ร ใ ห 
ป ร ะ ช า ช น เข า ฟ ง ก า ร
ป ร ะ ช ุม ส ภ า อ ง ค ก า ร
บ ร ิห า ร ส ว น ต ำ บ ล แ ล ะ
ก า ร ร ัก ษ า ค ว า ม ส ง บ
เ ร ีย บ ร อ ย ใ น ก า ร ป ร ะ ช ุม  

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 
 ขอคำถามที่ไดคะแนนนอยที่สุด คือ 
หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
ไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหนวยงาน 
 สาเหตุเกิดจาก : บุคคลภายนอกเขามามี
สวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
ของหนวยงานนอย 
 แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
: ควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวน
ร วม ใน การดำเนิ น งาน ตามภารกิ จขอ ง
หนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาส
ให บุ คคลภายนอก เข าม ามี ส วน ร วมกั บ
หนวยงานใหสาธารณชนทราบดวย 

1.จัดใหมี/ปรับปรุงระเบียบสภาองคการ
บริหารสวนตำบลบางปลามา วาดวย
หลักเกณฑ วิธีการและเง่ือนไขในการให
ประชาชนเขาฟงการประชุมสภาองคการ
บริหารสวนตำบลและการรักษาความสงบ
เรียบรอยในการประชุม ตามระเบียบฯ ใหมี
ความเหมาะสมกับบริบทแตละพ้ืนที่ 
2.ประชาสัมพันธเก่ียวกับ วัน เวลา และ
กำหนดการประชุมสภาทองถิ่น 
3.การจัดสถานที่ใหสำหรับประชาชนที่เขาฟง
การประชุมสภาองคการบริหารสวนตำบล
บางปลามา 
  
  

 
 
 
 
 
 

1 ต.ค. 2568 – 30 ก.ย. 2569 สำนักปลัด อบต. 
 

 



ม า ต ร ก า ร ห ร ือ โ ค ร ง ก า ร
ห ร ือ ก ิจ ก ร ร ม  

ผลการวิเคราะห 
ตัวชี้วัดตามหลักการประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

โ ค ร ง ก า ร เส ร ิม ส ร า ง
ค ว า ม โ ป ร ง ใ ส ใ น ก า ร
บ ร ิห า ร ง บ ป ร ะ ม า ณ  

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 
 ขอคำถามที่ไดคะแนนนอยที่สุด คือ 
รายงานผลการดำเนินงานประจำป พ.ศ. 
2567 
 สาเหตุเกิดจาก : หนวยงานจัดทำและ
เผยแพรขอมูลที่มีเน้ือหาและองคประกอบไม
ถูกตองครบถวน 
 แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
: ควรจัดทำและเผยแพรขอมูลรายงานผลการ
ด ำ เ นิ น ง า น ป ร ะ จ ำ ป ที่ มี เ น้ื อ ห า แ ล ะ
องคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑ
การประเมิน โดยใหความสำคัญกับการเปดเผย
ขอมูลสวนของเน้ือหาการกำกับติดตามและ
การสรุปผลของการปฏิบัติงานและการใชจาย
งบประมาณของหนวยงานในรอบปที่ผานมา ที่
มี รายละ เอี ยด ชัด เจนครบถ วน  มี ค วาม
สอดคลองกันในรูปแบบที่สาธารณชนสามารถ
เขามามีสวนรวมในการตรวจสอบหรือให
ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใชจาย
งบประมาณของหนวยงาน 

1.รวบรวมขอมูลแผนการใชจายงบประมาณ
ประจำป แผนการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหา
พัสดุ 
2.เผยแพรแผนการใชจายงบประมาณ
ประจำป แผนการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหา
พัสดุใหประชาชนไดทราบผานทางเว็บไซต
และชองทาง ๆ  
3.จัดใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน
กระบวนการรจัดซื้อจัดจาง การจัดหาพัสดุ 
การตรวจรับพัสดุ เชน สังเกตการณ ติดตาม
ผลการดำเนินการในการจัดซื้อจัดจาง การ
จัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เปนตน 
4.รายงานผลการดำเนินการและเผยแพรผล
การดำเนินงานใหบุคคลภายในหนวยงานและ
สาธารณะชนไดทราบโดยทั่วกันผานชองทาง
ตาง ๆ  
  
  

 
 
 
 
 
 

1 ต.ค. 2568 – 30 ก.ย. 2569 กองคลัง 
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